
Bijlage 4: Resultaat seniorenbevraging 1

Bijlage 4: Resultaten bevraging inwoners Steenokkerzeel  
 vanaf 55 jaar in het kader van de opmaak van het  
 seniorenbeleidsplan 2006 

Dit betreft uitsluitend het gedeelte in de bevraging dat peilt naar de 
kennis van de dienstverlening in Steenokkerzeel. 
 
Aangeschreven senioren (situatie 27/06/06) 
M: 1559 V: 1754  Totaal: 3313 
 
Deelnemende senioren 
M: 335 V: 393   Totaal: 728 Respons: 22% 
 
V: Kent u de verschillende zorg- en hulpmogelijkheden? Ja Neen 
Gemeentelijke mantelzorgtoelage 24% 67% 
Mantelzorgtoelage via de Vlaamse zorgverzekering 31% 59% 
Thuisverpleging 70% 24% 
Gezinszorg 47% 42% 
Poetshulp 64% 30% 
Warme maaltijden aan huis 65% 28% 
Klusjesdienst 58% 36% 
Personenalarmsysteem 47% 48% 
Ocmw sociale dienst 61% 32% 
 
THUISDIENSTEN 
V: Stel dat u omwille van uw gezondheid volgende dienstverlening nodig hebt, wat zou u doen? 
(meerdere antwoorden mogelijk) 
Thuisverpleging Ik laat mij adviseren door mijn behandelende arts 60% 
 Ik informeer mij bij mijn mutualiteit 53% 
 Ik zou gebruik maken van het Witgele Kruis 52% 
 Ik zou gebruik maken van een beroepsorganisatie van 

zelfstandige verpleegkundigen 
15% 

 Nog niet over nagedacht 47% 
 Ken het aanbod niet 20% 
 Maakt gebruik van een dienstverlening 6% 
   
Gezinszorg Hulp van partner, kinderen, familie 68% 
 Advies mutualiteit 45% 
 Advies behandelende arts 44% 
 Nog niet over nagedacht 31% 
 Dienst gezinszorg van het OCMW 30% 
 Dienst Thuiszorg 25% 
 Hulp van buren, vrienden 21% 
 Ken het aanbod niet 20% 
 Dienst Thuishulp 19% 
 Dienst Familiehulp 13% 
 Dienst Landelijke Thuiszorg 6% 
 Dienst Solidariteit van het gezin 5% 
 Maakt gebruik van een dienstverlening 2% 
   
Poetshulp Dienst poetshulp van het OCMW 56% 
 Nog niet over nagedacht 40% 
 Dienstenchequesysteem 38% 
 Ken het aanbod niet 17% 
 Privé-poetshulp 15% 
 Maakt gebruik van een dienstverlening 3% 
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Warme maaltijden Dienst warme maaltijden van het OCMW 67% 
 Traiteur 25% 
 Hulp van familie 25% 
 Ken het aanbod niet 17% 
 Maakt gebruik van een dienstverlening 1% 
   
Klusjesdienst Klusjesdienst OCMW 48% 
 Zelf 38% 
 PWA klusjesdienst 34% 
 Hulp van familie 31% 
 Privésector 20% 
 Maakt gebruik van een dienstverlening 2% 
   
V: Stelt u voelt zich niet zo goed in uw vel, bij wie kan u dan terecht 
Psychosociale begeleiding Arts  76% 
 Familie/vrienden 64% 
 Sociale dienst OCMW 13% 
 
WONEN 
Verwachtingen omtrent wonen op latere leeftijd 
Ik wil zolang mogelijk thuis blijven wonen en ik doe een 
beroep op alle mogelijke thuisdiensten. 

89%. (Nota: 83% is eigenaar van 
woning). 

Ik wil ten gepaste tijde naar een serviceflat 14% 
Ik zoek naar een meer aangepaste woning 5% 
Ik stel mij kandidaat voor een rusthuis 4% 
Ik stel mij kandidaat voor een sociale woning 3% 
Ik kan inwonen bij familie 1% 
Verwachtingen omtrent voorlopig verblijf o.w.v. gezondheidsproblemen 
Stel u kan omwille van een tijdelijke plotse verslechtering van uw gezondheid niet alleen 
blijven, wat doet u? (meerdere antwoorden mogelijk) 
Ik heb hierover nog niet nagedacht 58% 
Ik vraag advies aan mijn arts 49% 
Ik zou een kortverblijf in een rusthuis overwegen 17% 
Ik zou terecht kunnen bij familie 14% 
Kennis omtrent bekomen van aanpassingspremies 
Kent u bestaan van de renovatiepremies/subsidies 32% ja 
Weet u waar u ze kan bekomen? 20% ja 
Kent u de Actie levenslang veilig wonen 8% ja 
Staat woning 
Mijn woning is in goede staat 94% 
Ik ben van plan om de komende jaren verbeteringen aan te 
brengen 

4% 

Ik zou verbeteringen aan mijn woning kunnen aanbrengen 
maar ik doe het niet omdat ik te oud ben 

10% 

Ik zou verbeteringen aan mijn woning kunnen aanbrengen 
maar ik doe het niet omdat dit teveel kost 

6% 

Ik zou verbeteringen aan mijn woning kunnen aanbrengen 
maar ik doe het niet omdat het mijn eigendom niet is 

5% 
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MOBILITEIT 
OCMW Minder Mobielen Centrale 26% kent dit 
 62% geen behoefte 
 2% gebruikt dit 
 29% kent dit niet 
Taxichequesysteem via OCMW 14% kent dit 
 0.70% gebruikt dit 
 22% geen behoefte 
 9% kent dit niet 
Dienst Aangepast Vervoer 10% kent dit 
 57% geen behoefte 
 40% kent dit niet 
 1.4% gebruikt het 
 
COMMUNICATIE  
Maakt gebruik van Internetgebruik (emailgebruik) 42% (35%) 
Voldoende gemeentelijke info via website gemeente en OCMW 8% van internetgebruikers 
Voldoende senioreninfo via website gemeente en OCMW 13% van internetgebruikers 
Voldoende senioreninfo via Den Beiaard 34% 
Voldoende gemeentelijke info via De Beiaard 70% 
 


